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Systemanforderungen

Client (PC/Notebook) CPU	 	 aktuelle	x86	CPU	≥	1,5	GHz
und Systemsoftware	 Betriebssystem	 	 Windows	7,	Windows	8/8.1,	Windows	10
  32-Bit- und 64-Bit-Versionen
	 Arbeitsspeicher	 	 ≥	2	GB
	 Speicherplatz	 	 ≥	1	GB	für	Anwendung,	zzgl.	Daten	und	Dokumente	nach	
   Aufkommen
	 Monitor	 	 Auflösung	≥	1280	x	1024
Datenbankserver	 MS	SQL	Server		 	 Version	2012,	2014,	2016
	 Oracle		 	 ab	Version	10g	Release	2
Datenbankclient	 ODBC-Connect		
	 Vorzugsvariante	 	 Domänenkonzept	und	vertraute	Verbindung
Netzwerk	 im	Client-Server-Betrieb	 ≥	100	Mbit/s
	 im	Terminal-Server-Betrieb	 ab	2	Mbit/s,	geringe	Latenzwerte
Terminalserver	 Windows	Server		 	 2008	R2,	2012/R2,	2016	Remotedesktopdienste
	 Citrix	XenApp	 	 5.0,	6.0,	6.5,	7.6
	 Arbeitsspeicher	 	 ca.	200–500	MB	pro	User
Textverarbeitung	 Microsoft	Office	32Bit	 	 Version	2010,	2013,	2016
	 Adobe-Reader		 	 ab	Version	9
E-Mail-Versand MAPI		 	 mit	Microsoft	Outlook	2010,	2013,	2016
 SMTP

Die Firma easy-soft GmbH Dresden behält sich Änderungen der Systemanforderungen 
für den Einsatz von OctoWare®TN im Sinne des technischen Fortschritts vor.  Stand: 11/2017



Leistungsspektrum Funktionsmerkmale

Verzeichnisse/Kataloge

Als	 Teil	 der	 fachspezifischen	 Software-Pro-
duktgruppe	 OctoWare®TN	 Gesundheit	 unter-
stützt	das	Sachgebiet	Sozialpsychiatrischer Dienst 
(SPDI) die	beratende	und	begutachtende	Arbeit	
einschließlich	der	Vorgangsbearbeitung	und	der	
Leistungsabrechnung	 des	 Sozialpsychiatrischen	
Dienstes	im	Gesundheitsamt.

Das	Ablegen	und	Verwalten	der	Beratungs-	und	
Betreuungsaktivitäten	 in	 Episoden	 erfolgt	 über	
ein	 effektives	 elektronisches	 Aktenmanage-
ment.	Zu	einem	Vorgang	können	beliebig	viele	
Beratungskontakte	 registriert	 werden.	 Jeder	
Einzelkontakt	 ist	 durch	 den	 Durchführungs-
ort,	 einen	 oder	 mehrere	 Kontaktpartner	 sowie	
durch	 Dienstleistungen,	 Beratungsthemen	 und	
Kontaktnotizen	 im	 Sinne	 eines	 Klienten-Tage-
buchs	beschrieben.	Ergänzend	dazu	besteht	die	
Möglichkeit	zur	Dokumentation	der	Teilnahmen	
an	Gruppenangeboten.

Der	 Sozialpsychiatrische Dienst	 verfügt	 über	
einrichtungs-	und	bedarfsbezogene	Module	zur	
Erfassung	 von	 Klienten-Stammdaten,	 Verwal-
tungsdaten,	 soziodemografischen	 und	 klini-

schen	Daten	nach	den	Vorgaben	landesspezifi-
scher	Arbeitsgruppen.

Für	 das	 Erfassen	 von	 Diagnosen	 sind	 der	 ICD	
10-Katalog	 (GM-Version)	 sowie	 ein	 Katalog	
psychiatrischer	und	suchtspezifischer	Diagnose-
komplexe	mit	 insgesamt	 ca.	 80	 ICD-Positionen	
(F00–F99)	hinterlegt.

Zusätzlich	 zu	 den	 klientbezogenen	 Dokumen-
tationsmöglichkeiten	 unterstützt	 der	 Sozialpsy- 
chiatrische Dienst	das	Erfassen	von	Tätigkeiten	im	
Rahmen	der	Öffentlichkeitsarbeit.

Mit	Hilfe	 der	 Serienbrieffunktion	 von	MS	Word	
können	 einmal	 erfasste	 Daten	 in	 Vorlagen	 für	
Anträge,	Anschreiben,	Gutachten,	Sozialberichte	
und	sonstige	Dokumente	übergeben	und	weiter	
verarbeitet werden.

Für	 die	 Planung	 von	 Beratungsterminen	 und	
anderen	Aufgaben	steht	der	integrierte	Termin-
kalender	zur	Verfügung.	Optional	ist	ein	Daten-
austausch	mit	dem	zentralen	MS	Outlook-Kalen-
der	des	Gesundheitsamts	möglich.

• elektronisches Akten- und  
Vorgangsmanagement

• Ressourcenmanagement
• Leistungserfassung
• Nutzer-	und	Rechteverwaltung
•	 Auswertungen	mit	OctoReport®TN  

inkl.	MS	Excel-Exportschnittstelle
•	  Termin-	und	Fristenmanagement	mit	

Anbindung	an	externe	Systeme	 
(aktuell	verfügbar	für	MS	Exchange)

•		Psychiater,	Psychologen	und	
	 Sozialarbeiter
•		Institutionsverzeichnis	allgemein	
	 (Behörden,	medizinische	Einrichtungen	u.	a.)
•		Ansprechpartnerverzeichnis
•		Straßen-/Gemeindeverzeichnis
•		Länderverzeichnis
•		ICD-10
•		Leistungsarten

Formular aus OctoWare®TN Sozialpsychiatrischer Dienst

Diagramm-Ansicht	aus	OctoReport®TN


